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Khi nào phải gọi số  911 
 
911 là một số điện thoại quan trọng mà quý vị và gia đình cần nhớ.  Quý vị có thể gọi số 911 
từ bất cứ đường dây điện thoại nào để nhận được giúp đỡ khẩn cấp.  

Gọi 911 trong những trường hợp: 

• Hỏa hoạn 
• Gọi xe cứu thương khi cần cấp cứu 
• Khi nghe/thấy những hành động đáng ngờ như: la hét, súng nổ hoặc tiếng gọi cầu 

cứu 

Khi gọi 911, quý vị có thể phải chờ trong chốc lát.  ĐỪNG cúp máy.  Hãy chờ nhân viên tổng 
đài lên tiếng.  Nếu quý vị không nói được tiếng Anh, hãy nói cho nhân viên tổng đài biết ngôn 
ngữ của mình, sẽ có người thông dịch đến giúp quý vị.   

Chỉ nên gọi 911 trong những trường hợp khẩn cấp!  Nếu không có lý do chính đáng khi gọi 
911, quý vị có thể làm nghẽn đường dây và làm người khác mất cơ hội nhận được giúp đỡ khi 
cần.  ĐỪNG gọi 911 để xin hướng dẫn chỉ đường, hoặc để tìm biết người bị giam giữ, hoặc 
gọi 911 để báo cáo những trường hợp không cần thiết và không khẩn cấp.   

 
Để thông báo những vấn đề không khẩn cấp, quý vị có thể gọi một trong những số điện thoại 
sau đây:  

Cảnh Sát San Diego: 619-531-2000  
Cứu hỏa San Diego: 619-533-4300  
Cảnh Sát El Cajon: 619-579-3311  
Cứu hỏa El Cajon:  619-441-1600 
Cảnh Sát La Mesa:  619-667-1400  
Cứu hỏa La Mesa:   619-667-1355 

 


